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KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur kami panjatkan kepada Allah
SWT, atas berkat nikmat kesehatan, kekuatan, kesempatan dan
rahmatNya, maka buku ini dapat terselesaikan dengan baik.
Buku Perilaku Organisasi ini merupakan bentuk sinergisitas
dari berbagai pihak, baik dari akademisi maupun praktisi yang
berasal dari beragam institusi, untuk menghasilkan sebuah
karya tulis dengan tujuan dapat berkontribusi dalam ilmu
pengetahuan.

Buku ini disajikan dalam penulisan yang sederhana,
praktis, dan mudah untuk dibaca bagi kalangan mahasiswa,
akademisi maupun praktisi. Buku ini terdiri dari empat belas
bab yang memuat tentang Apa itu Perilaku Organisasi, Sikap
dan Kepuasan Kerja, Emosi dan Suasana Hati, Kepribadian dan
Nilai, Persepsi dan Pengambilan Keputusan Individu, Konsep
Modal, Dasar dari Perilaku Kelompok, Memahami Kerja Tim,
Perilaku Organisasi, Konflik dan Negosiasi, Dasar pada
Struktur Organisasi, Perubahan Organisasi dan Manajemen
Stres, dan Budaya Organisasi.

Ucapan terima kasih kami sampaikan kepada semua
pihak yang telah berkontribusi dalam rangkaian penulisan
buku ini. Terkhusus kami sampaikan terima kasih kepada

Penerbit PT. Penamuda Media yang telah memfasilitasi
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terbitnya buku ini. Semoga segala kontribusi dari para penulis
maupun penerbit, mendapatkan balasan kebaikan dari Allah
SWT. Selain itu, buku ini tentu masih terdapat banyak
kekurangan dan keterbatasan, sehingga saran dari para
pembaca, akan menjadi masukan konstruktif untuk kami di
masa yang akan datang. Meski masih jauh dari kesempurnaan,
kami berharap buku ini dapat dijadikan sebagai sumber rujukan
dan bahan bacaan dalam menambah pengetahuan terkait
Perilaku Organisasi. Sebagai penutup, semoga buku ini dapat

bermanfaat bagi semua pembaca.

Novia Sandra Dewi, S.E., M.M

Editor
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Buku Perilaku Organisasi ini terdiri dari empat belas bab, dengan pokok bahasan yang berbeda-beda.
Ulasan mengenai Apa itu Perilaku Organisasi berisikan definisi dan sejarah perilaku organisasi, tujuan mempelajari
perilaku organisasi, faktor yang mempengaruhi perilaku organisasi serta tantangan dan peluang perilaku
organisasi di era disrupsi. Terdapat bahasan mengenai sikap dan kepuasan kerja dalam konteks perilaku
organisasi, bagian ini juga membahas mengenai bagaimana sikap dan kepuasan kerja berdampak terhadap
kinerja. Materi mengenai emosi dan suasana hati, menekankan bagaimana dua perasaan ini akan mempengaruhi
tindakan individu dalam organisasi, baik tindakan positif ataupun tindakan negatif dan akan berdampak pada
kinerja seseorang dalam organisasi. Pembahasan mengenai kepribadian dan nilai menjelaskan bagaimana
kepribadian dan nilai yang dianut individu dalam organisasi, sehingga akan memperlihatkan gambaran sikap, sifat,
etika, dan tingkah laku yang baik/ tidak baik, boleh/ tidak boleh untuk dilakukan. Buku ini juga membahas bagaimana
persepsi dapat berhubungan dalam pengambilan keputusan individu.

Materi terkait konsep modal menekankan pentingnya sumber daya keuangan dalam kegiatan operasional
organisasi. Bahasan terkait dasar dari perilaku kelompok, mengulas mengenai bagaimana tindakan individu dalam
kelompok membentuk perilaku organisasi. Memahami kerja tim menjadi pembahasan menarik dalam studi
perilaku organisasi, hal ini dikarena kerja tim diharapkan dapat menjadi sarana efektif untuk mendemokratisasikan
organisasi dan meningkatkan keterlibatan karyawan. Topik terkait perilaku organisasi menguraikan bagaimana antar
individu saling terhubung dan membutuhkan pola komunikasi yang baik demi tercapainya tujuan organisasi.

Konflik dan Negosiasi tentu akan sering didapatkan dalam organisasi, sehingga uraian mengenai apa itu konflik dan
manajemen konflik akan dibahas pada bagian ini, begitu pula dengan negosiasi yang tidak akan terlepas dari aktifitas
organisasi juga diuraikan dalam buku ini. Dasar pada Struktur Organisasi melibatkan pemahaman
mengenai elemen-elemen dasar yang membentuk organisasi dan bagaimana elemen-elemen tersebut berinterasi
satu dengan lainnya. Setiap organisasi akan mengalami perubahan baik yang dipengaruhi oleh faktor internal maupun
eksternal yang memaksa perusahaan untuk beradaptasi dengan perubahan tersebut. Selain itu, adanya stress
di tempat kerja tidak dapat dihindari oleh suatu organisasi sehingga adanya manajemen stres sangat
diperlukan untuk keluar dari masalah ini. Dan pembahasan terakhir dari buku ini adalah terkait dengan budaya
organisasi yang memiliki peranan penting dalam sebuah organisasi. Budaya organisasi menjadi pembedan
organisasi satu dengan yang lainnya.

Demikian topik-topik bahasan dalam buku Perilaku Organisasi ini, sesmoga materi dalam buku ini dapat
memberikan manfaat bagi pembaca dan menambah khazanah ilmu pengetahuan.
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