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KATA PENGANTAR

Dalam era digital yang terus berkembang pesat,
kecerdasan buatan atau Artificial Intelligence (Al) telah menjadi
salah satu teknologi yang paling berpengaruh dalam mengubah
cara kita menjalani kehidupan, bekerja, dan menjalankan bisnis.
Kemajuan teknologi Al membawa peluang baru yang tidak hanya
membantu meningkatkan efisiensi operasional, tetapi juga
mendorong inovasi dan menciptakan nilai tambah yang signifikan
di berbagai sektor industri.

Buku ini hadir untuk memberikan wawasan komprehensif
tentang bagaimana Al dapat dimanfaatkan secara strategis oleh
perusahaan untuk mencapai tujuan bisnis mereka. Kami
menyusun buku ini dengan tujuan untuk menjembatani
kesenjangan antara teknologi dan bisnis, sehingga para pembaca
dari berbagai latar belakang—baik pemimpin bisnis, profesional
teknologi, maupun mahasiswa—dapat memahami potensi luar
biasa Al serta tantangan yang menyertainya.

Dalam buku ini, kami mengulas konsep dasar Al, studi
kasus penerapan Al di berbagai industri, hingga strategi praktis
untuk mengintegrasikan Al ke dalam model bisnis. Pembahasan
juga mencakup etika dan regulasi Al, yang semakin relevan di
tengah pertumbuhan adopsi teknologi ini secara global. Dengan
pendekatan yang informatif dan aplikatif, kami berharap buku ini
dapat menjadi panduan yang bermanfaat dalam perjalanan
transformasi digital pembaca.

Kami menyadari bahwa teknologi Al terus berkembang
dengan sangat cepat, sehingga apa yang relevan hari ini mungkin
akan berubah di masa depan. Namun, melalui buku ini, kami
berupaya memberikan fondasi yang kuat untuk memahami
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prinsip-prinsip inti Al dan bagaimana teknologi ini dapat
memberikan dampak yang positif bagi bisnis.

Buku ini merupakan salah satu luaran tambahan hasil riset
Artificial Intelligence untuk bisnis. Adapun riset ini telah didanai
oleh Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Republik
Indonesia. Semoga buku ini menjadi inspirasi bagi para pembaca
untuk terus berinovasi dan memanfaatkan teknologi Al demi
keberhasilan dan keberlanjutan bisnis di masa depan.

Ari Okta Viyani, S.E., M.Sc.
Inna Zahara, S.E., M.Acc., PIA., CRP.
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Buku Artificial Intelligence untuk Bisnis mengupas tuntas bagaimana
kecerdasan buatan (AI) dapat menjadi penggerak utama transformasi
bisnis di era digital. Ditulis dengan bahasa yang lugas dan praktis, buku
ini dirancang untuk membantu para pengusaha, manajer, dan profesional
memahami potensi AI dalam meningkatkan - efisiensi operasional,
mempercepat pengambilan keputusan, dan menciptakan pengalaman
pelanggan yang lebih personal.
Melalui contoh nyata dari berbagai industri seperti e-commerce,
manufaktur, kesehatan, hingga perbankan, buku ini menjelaskan
bagaimana Al dapat diterapkan untuk:

» Memahami perilaku pelanggan melalui analitik data.

» Mengotomatiskan proses yang berulang untuk menghemat waktu dan

biaya.
» Memprediksi tren pasar untuk memenangkan persaingan.
« Mengembangkan strategi bisnis berbasis data yang lebih akurat dan
relevan.

Buku ini juga membahas tantangan etis, keamanan data, serta cara
membangun tim yang siap menghadapi transformasi teknologi. Dengan
panduan langkah demi langkah, pembaca diajak untuk memahami cara
memulai proyek AI dari skala kecil hingga implementasi yang lebih luas.
Cocok bagi pemula maupun profesional yang ingin memahami Al tanpa
perlu latar belakang teknis yang mendalam, buku ini adalah panduan
yang wajib.dimiliki bagi siapa saja yang ingin mengintegrasikan teknologi
mutakhir ke dalam strategi bisnis mereka.
Dapatkan: wawasan terbaru dan jadilah pelopor perubahan di dunia
bisnis bersama Artificial Intelligence untuk Bisnis!
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