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Kata Pengantar

Komunikasi Pemasaran Terpadu adalah mata kuliah
konsentrasi Manajemen Pemasaran di program studi S1
Manajemen FEB Universitas Airlangga. Mata kuliah ini
tidak semata mengajarkan teori dan konsep, bahkan lebih
diarahkan untuk melatih kreativitas para mahasiswa
pengampunya. Untuk itu perkuliahan juga diberikan
dalam bentuk experience based learning dan project
based learning. Namun pembelajaran berbasis kreativitas
tersebut, tidak menafikkan nilai penting pemahaman teori
dan konsep. Untuk itulah buku ini dihadirkan sebagai
bentuk kehadiran buku pegangan bagi mahasiswa yang
mengambil mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu.

Buku ini disusun sesuai dengan RPS (Rencana
Pembelajaran Semester), power point presentasi hingga
video pembelajaran yang telah dibuat oleh tim dosen
pengampu mata kuliah, sehingga efektif dijadikan
pegangan bagi mahasiswa. Untuk itu, buku ini juga
memasukkan konten dari RPS, sehingga memudahkan
bagi dosen lain untuk menggunakan buku ini dalam proses

belajar mengajar.

v | Komunikasi Pemasaran Terpadu Langkah Kreatif Terintegrasi



Kami berharap buku ini dapat memberi warna
dalam dunia komunikasi pemasaran terpadu, walaupun
kami juga yakin, banyak hal yang masih harus
ditingkatkan kualitasnya. Semoga bermanfaat bagi kita

semua para pembelajar ilmu pemasaran.

Surabaya, September 2024

Penulis
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Komunikasi
Pemasaran
Terpadu

Langkah Kreatif Terintegrasi

Komunikasi Pemasaran Terpadu (KPT) dalam konteks memahami
konsumen dan media baru melibatkan penggunaan strategi
komunikasi yang terintegrasi untuk menjangkau audiens dengan
pesan yang relevan dan konsisten. Buku ini akan membahas teori
segmentasi pasar, perilaku konsumen, dan pembentukan persona
untuk memahami audiens target secara mendalam. Selain itu,
buku ini akan menyoroti peran media baru seperti media sosial,
konten digital, dan teknologi interaktif dalam membentuk
pengalaman konsumen yang menyeluruh dan terhubung. Konsep
strategis, studi kasus, dan panduan praktis untuk merancang
kampanye KPT yang sukses juga akan diuraikan dalam buku ini
untuk membantu mahasiswa dan praktisi pemasaran membangun
keterampilan yang diperlukan dalam memahami dan menghadapi
lingkungan pemasaran yang terus berubah.

ISBN 978-623-8686-77-3 PT Penerbit Penamuda Media
N Godean, Yogyakarta
/’ ) 085700592256
9" 786238 " 686773 % @penar:uda_media
penamuda.com




